
Vilkår for tilbudet Prøv Smeg 100 dager 

Tilbudet gjelder fra 01.02.2024 til 31.08.2024. Tilbudet gjelder for utvalgte platetopper og 

ovner. 

● Tilbudet er kun gyldig hvis produktet er kjøpt og betalt i sin helhet gjennom en autorisert

forhandler i Norge eller via Smegs nettbutikk.

● Kampanjen er kun gyldig for forbrukere og ikke for næringsdrivende.

● Kampanjen inkluderer ikke tilbehør.

● Produktet må registreres på Internett innen 14 dager etter kjøps- eller leveringsdato.

Registrer produktet ditt her.

● Tilbudet er gyldig i 100 dager fra kjøpsdato eller fra leveringsdato dersom produktet

leveres på et senere tidspunkt. Kunden må lagre kjøpskvitteringen og, om nødvendig,

leveringskvitteringen hvis produktet ble levert på et senere tidspunkt.

● Ved retur av ubrukte produkter er det først og fremst butikkens egen policy om retur og

åpent kjøp som gjelder.

● Produktet må returneres helt, rent og i fullt fungerende tilstand. Hvis produktet ikke er

helt rent på returtidspunktet, trekkes det fra et rengjøringsgebyr på 295 NOK fra beløpet

som skal utbetales. Smeg kan dessverre ikke levere ny emballasje. Husk at emballasjen

må være av et kraftig og støtbestandig materiale som tåler normal godshåndtering,

samlasting, automatisk sortering og lastsikring. Transportøren tar ikke med seg

uemballerte produkter.

● Produkter som har blitt skadet på grunn av feil håndtering (ikke originale tekniske feil), er

ikke kvalifisert for kampanjen.

● Din garanti for produktet og dine rettigheter i henhold til forbrukerlovgivningen påvirkes

ikke av dette tilbudet.

● Hvis produktet er i uåpnet emballasje og du ønsker å returnere det ved å benytte deg av

forhandlerens policy om åpent kjøp, må du kontakte forhandleren først.

● Tilbudet gjelder ikke produkter som inngår i bygging av nye leiligheter eller hus.

● Smeg (ikke forhandleren) vil refundere kjøpskostnaden for produktet. Kostnaden for

frakt, installasjon eller andre kostnader refunderes ikke av Smeg. Tilbakebetalingen vil

https://www.smeg.com/no/support/100-dager-registrer-ditt-produkt


kun bli gjort når produktet har blitt returnert til Smeg-lageret. 

 

● Henting og transport: 

Produktet hentes mot et gebyr på 695 NOK som trekkes fra det refunderte beløpet. 

Produktet må være riktig pakket (se ovenfor) og må være tilgjengelig ved grensen til 

tomten på dagen for henting. Transportøren vil avtale dagen for henting direkte med 

kunden. Nedmontering eller bærehjelp ved hentingen inngår ikke. 


